ROMANIA
JUDETUL SUCEAVA
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI DUMBRAVENI

HOTARARE
privind infiintarea serviciului social , Serviciul de asistentd comunitara

Dumbréveni” si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al

serviciului social

Consiliul Local al comunei Dumbraveni, intrunit in sedinta ordinarg,

Avand in vedere temeiurile juridice, respectiv prevederile:

Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificdrile si completdrile ulterioare:

Legii nr. 231/2020 pentru modificarea Legii asistentei sociale nr. 292/2011:

H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale;

Normelor metodologice din 2014 de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012
privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale;

Ordinul 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilit&ti;
Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, actualizatd:

Normelor metodologice din 2007 de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;
Proiectul ,,Construirea centrului de r_'ecuperore neuromotorie de tip
ambulatoriu pentru persoanele cu dizabilitati in comuna Dumbraven, judet
Suceava", Contract de finantare AFIR Romania,
C19200725213313506702/05.11.2019: |

Proiectul ,,Dezvoltare locala prin servicii comunitare integrate” Cod apel:;
POCU/827/5/2/Reducerea numdrului de comunifd]‘i marginalizate aflate in
risc de sdrdcie si excluziune sociald din zona rurald si orase cu o populatie de
PANa la 20.000 locuitori prin implementarea de mésufi/ operatiuni integrate in
contextul mecanismului de DLRC.

ludnd act de:

Referatul de aprobare prezentat de catre primarul comunei Dumbraveni, in
calitatea sa de initiator, inregistrat cu nr. 3898/11.04.2023, prin care se sustine
necesitatea si oportunitatea licentierii Serviciului social "Serviciul de asistentd
comunitard  Dumbrdveni", constituind  un aport  pentru  dezvoltarea

colectivitatii;



- Raportul compartimentului de resort din cadrul aparatului de specialitate al
primarului, inregistrat cu nr. 3897/11.04.2023, prin care se motiveazd, in drept
siin fapt, necesitatea si oportunitatea licentieri Serviciului social " Serviciul de
asistentd comunitard Dumbr&veni I", constituind un aport pentru dezvoltarea
colectivitatii;

- Raportul comisiei de specialitate Consilivlui Local ;

in temeiul prevederilor art. 133 alin (2) lit. @), art 129 dlin (1) si (13). corborat cu art
139, alin (1), art. 196, alin (1) lit a), art 197, alin (1), (2), (4) si (5) si art 243, alin (1) lit. a)
ale Ordonantei de Urgentd nr 57/2019, privind Codul administrativ,

HOTARARE:

Art. 1 - Se aprobg infiintarea  Serviciului social "Serviciul de asistenta
comunitard Dumbrdveni"

Art. 2 - Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului
social " Serviciul de asistentd comunitard Dumbrdveni”, conform Anexei care face
parte din prezenta hotdrare

Art. 3 - Prezenta hotdrdre va fi dusd Ig indeplinire prin personalul angajat in
Compartimentul de Asistentd Socialg din aparatul de specialitate al primarului
comunei Dumbrd&veni, judetul Suceava

Art 4 —Prezenta hotdrére se comunicad, prin intermediul secretarului general al
comunei, in termenul prevdzut de lege, primarului comunei si Institutiei Prefectului
judetului Suceava si se aduce la cunostintd publicd prin afisarea la sediul primdariei,
precum si pe pagina de internet a comunei.

' Nr.17
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REGULAMENT-CADRU

de organizare si functionare a serviciului social furnizat in comunitate:
"Serviciului de asistentd comunitari Dumbriveni"

ART. I Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
" Serviciului de asistenti comunitara Dumbriveni ", aprobat prin aceeasi hotarére a consiliului
local prin care a fost infiintat, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind

conditiile de accesare, serviciile oferite etc.

ART. 2 Identificarea serviciului social

Serviciul social "Serviciului de asistentd comunitarid Dumbriveni ", cod serviciu social
8899 CZ-PN-V, infiinfat si administrat de furnizorul Priméria Comunei Dumbriveni, judetul
Suceava, acreditat conform Certificatului de acreditare seria A.F. nr. 008814 din 13.12.2022,
detine Licenta de functionare definitivd/provizorie nr. .................... ,CUI 4244210, sediul str. Calea
Nationald, nr. 2179, sat/com. Dumbréveni, jud. Suceava, cod postal 727225.

Serviciul social " Serviciului de asistentii comunitard Dumbriveni ", este organizat ca
si componentd functionala in Serviciul Public de Asistentd Sociald a Primariei Dumbraveni, jud.
Suceava, fard personalitate juridicd, avand sediul in sediul str. Calea Nationala, nr. 2179, sat/com.

Dumbréaveni, jud. Suceava, cod postal 727225.

ART. 3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Serviciului de asistentd comunitard Dumbriveni" este asigurarea
accesului la servicii sociale si medicale persoanelor adulte aflate in situatii de dificultate sociala,
care indeplinesc criteriile de eligibilitate, precum si de a acorda sprijin si asistentd pentru

prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea acestora.

Tabdra M. Mihaela - Cabinet Individual de Asistetd Sociald
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Viziunea "Serviciului de asistentd comunitard Dumbraveni":

Furnizarea serviciilor sociale de calitate adaptate nevoilor beneficiarului.

Schimbarea modului de abordare al beneficiarului vis-a-vis de problema social identificata.

Serviciului de asistentd comunitard Dumbraveni este o institutie de interes public, fird
personalitate juridicd, in subordinea Primariei Dumbréveni care are rolul de a asigura aplicarea
politicilor si strategiilor de asistenta speciald a persoanelor adulte in dificultate, ofera interventii
specializate centrate pe reabilitarea sociala pentru a raspunde nevoilor individuale, identificate prin

evaluare, in vederea mentinerii/dezvoltarii potentialului personal si prevenirii institutionalizarii.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Serviciului de asistentd comunitard Dumbriveni" functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificérile ulterioare, a Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicats, cu modificarile si
completérile ulterioare, Legea sinatatii mintale §i a protectiei persoanelor cu tulburari psihice
nr.487/2002 republicatd, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. Legea
nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile si completrile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind
asistenfa sociald a persoanelor vérstnice, republicatd in 2007, actualizati prin Ordonanta de
Urgenta nr. 43/2010, cu modificdrile si completarile ulterioare, Legea nr.197/2012 — privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin H.G. nr. 118/2014 cu modificarile
si completdrile ulterioare. Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare etc. precum si a altor acte normative
secundare, aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardul aplicabil este standardul aprobat prin
Ordinul nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara adpost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantine sociale.

(3) Serviciul social " Serviciului de asistentd comunitard Dumbraveni " este infiintat prin:

Hotdrarea Consiliului Local al Comunei Dumbriveni nr. ............... e Rsdreor s si

funcfioneazi in subordinea Serviciului Public de Asistents Sociald Dumbraveni;

Tabard M. Mihaela - Cabinet Individual de Asistetd Sociald
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ART. 5 Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1) Serviciul social "Serviciului de asistentd comunitard Dumbrdveni" se organizeazi si

functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistenti

sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute

in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social "Serviciului de asistenti

comunitard Dumbriveni " sunt urméitoarele:

>
>

>
>
>

Y VY

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

deschiderea citre comunitate;

asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;
asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

functionarea in regim de interventie imediatd, nefiind necesard incheierea contractului
de furnizare de servicii pentru beneficiarii care platesc contributia serviciilor primite;
interventia integrata;

promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile
sau aflate in situatii de dificultate;

promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de citre toti
actorii sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

libertatea optiunii, a controlului sau/si a deciziei asupra propriei vieti, a serviciilor si formelor

de sprijin de care beneficiaza;

Tabdra M. Mihaela - Cabinet Individual de Asistetd Socialc
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> asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

» primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitafi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

> integrarea si incluziunea sociald a persoanelor cu handicap, cu drepturi si obligatii egale cu ale
tuturor celorlalti membri ai societdtii, cu respectarea nevoilor specifice persoanelor cu

handicap.
ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de "Serviciului de asistentd comunitard
Dumbraveni" sunt:
a) persoane adulte care se afld in risc de excluziune sociald cu venituri mici sau fard venituri, de
pe raza comunei Dumbrdveni, jud. Suceava;
b) persoane adulte care se afld in risc de excluziune sociald cu venituri mici sau fara venituri, de
pe raza de competentd a Asociatiei Grup de Actiune Locald Valea Siretului, jud. Suceava.
Numadrul beneficiarilor asistati in cadrul serviciului social este in medie de 50 beneficari /an.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

in conformitate cu principiile si valorile enumerate la art. 5, alin (2) in special cu principiul
participarii benefciarilor (descries la lit. g) a activizarii (descries la litera m) si respectérii dreptului
la autodeterminare (descries la lit. 1), beneficiarii eligibili sunt cei care solicitd si cdrora li se pot
acorda servicii sociale de consiliere, informare si reprezentare pentru care serviciul social este
licentiat.

Conform standardelor minime de calitate, serviciul social detine o Procedura proprie de
accesare a serviciilor sociale, disponibila la sediul furnizarii serviciului.
a) acte necesare admiterii:
> cerere de admitere din partea persoanei in risc de excluziune sociala cu venituri mici sau
fara venituri;
> copie dupa actele de identitate si stare civila: B.I./C.1., certificate de nastere, certificate de
casatorie ale solicitantului, certificate de nastere/deces al sotului/sotiei, hotarare de divort (dupa

caz), certificatele de nastere si casatorie ale parintilor, ale copiilor;

Tabdrd M. Mihaela - Cabinet Individual de Asistetd Sociald
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> acte doveditoare privind veniturile, respectiv: adeverintd de salariu, talon de pensie,
adeverintd de venit eliberatd de organele financiare, alte acte, dupd caz ale copiilor/parintilor
solicitantului; certificat de atestare fiscald (taxe si impozite/primiria de domiciliu);

» orice alt act, la solicitarea personalului de specialitate, necesar acordarii de servicii ori/si
beneficii sociale;

Serviciile de informare si indrumare pot fi furnizate pe loc, si fird evaluarea nevoilor
persoanei, daca acesta nu doreste sa ofere informatii in acest sens. in aceste situatii sunt suficiente
inregistrarea persoanelor n registrul de eviden{d cu mentionarea acestui aspect.

Contracte de acordare a serviciilor sociale se incheie doar pentru beneficiarii care urmeaza

un program de integrare/reintegrare sociald care necesitd planificare a activititilor pe o perioada
determinatd de timp, si anume minimum 6 luni. Programul de integrare/reintegrare sociald include
in mod obligatoriu elemente de complementaritate si abordare integratd din partea specialistului,
potrivit carora:
-pentru asigurarea intregului potential de functionare sociald a persoanei, ca membru deplin al
familie, comunitatiisi societatii, serviciile sociale trebuiecorelate cu toate nevoile beneficiarului si
acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de
sdnatate, cultural, locativ, mediul social de viata al acestuia, dupa caz.

Decizia de admitere/respingere pentru a accesa serviciile sociale de informare si consiliere
acordate in cadrul serviciului social, se ia de catre personalul de specialitate, la prima intalnire cu
beneficiarul, prin aplicarea instrumentului specific: Fisade evalusare initiala.

In situatia in care, la prima evaluare ori pe parcursul masurilor luate, nevoile stabilite de comun
acord impun o abordare integrata, decizia se admitere/respingere se ia la propunerea specialistului
care a realizat evaluarea, cu avizul coordonatorului serviciului social.

Contributia beneficiarului nu este una de ordin financiar, ci de activizare si primordialitate, potrivit
carora:

-masurile de asisten{d sociald au ca obiectiv final Incurajarea ocupdrii, in scopul
integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si intdrirea nucleului familial;

-responsabilitatea persoanei si/sau a familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot

confrunta la un moment dat este primordiali;
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b) acte elaborate de furnizorul de servicii sociale:

> dispozitie de admitere in baza analizei documentelor depuse si a locurilor libere
disponibile;
> contract de furnizare de servicii pe baza ordinului aprobat prin ordin al ministrului muncii

si justitiei sociale;

(3) Conditii de incetare a serviciilor

Conform standardelor minime de calitate, compartimentul detine o Procedurd proprie
privind incetarea acordarii serviciilor cétre beneficiar, disponibild la sediul furnizarii serviciului.
Serviciile sociale inceteaza in urmatoarele situatii:
> obiectivul din Planul de interventie au fost atinse si nu este nevoie de revizuirea acestuia;
> Beneficiarul nu se mai prezinta la intalnirile stabilite cu responsabilul de caz pe o perioadi
de 3 luni, fara a putea ulterior enunta un motiv obiectiv in acest sens (boals, parisirea localitatii,
etc.);
> Beneficiarul renuntd la interventie, la anumite stadii ale Planului de interventie asumat.-
Comportamentul repetitiv al beneficiarului prin care lezeaza in plan emotional si/sau fizic
responsabilul de caz, in pofida transferarii cazului la un alt specialist din cadrul serviciului social;
> In procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarul solicitd servicii sociale pentru
care serviciul social nu detine drept de licentiere si prin acordarea lor, responsabilul de caz si-ar
depasi atributiile profesionale si de serviciu;
> in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;
> prin acordul partilor;
> in caz de deces al beneficiarului;
> beneficiarul nu participa activ la furnizarea de servicii sociale;
> in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele);
> serviciul social nu mai poate acorda servicii corespunzatoare sau se inchide;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Serviciului de asistentd
comunitard Dumbraveni" au urmétoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe bazi de rasi,

sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori social;

Tabdard M. Mihaela - Cabinet Individual de Asistetd Sociald
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b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd, dupi caz;

¢) sé li se asigure pastrarea confidentialitétii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat
timp cét se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejai de lege atdt ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;

f) sé fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

g) de a primi servicii sociale previzute in planul personalizat;

h) de a refuza, acolo unde diagnosticul permite, primirea serviciilor sociale;

i) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

15 drepturilor sociale, masurilor legale de protectie;

2 modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

3. oportunitdtii acorddrii altor servicii sociale;

4 listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;
5 regulamentului intern a centrului;

j) de a avea acces la propriul dosar;

k) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

ART. 7 Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social "Serviciului de asistentd comunitard Dumbraveni"
sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmdtoarele

activitdati:
i informare si consiliere: privesc drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociali (violenta in familie,
traficul de persoane, delincventd s.a., precum si masurile de sprijin in vederea facilitarii
integrdrii/reintegrarii sociale si inserfiei/reinsertiei familiale a categoriilor de persoane
defavorizate;

2 consiliere psihologica, precum si, dupa caz, terapii de specialitate;
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3, educatie extracurriculard: educatie pentru sinitate, educatie privind prevenirea si
combaterea bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea i combaterea consumului de droguri,
alcool, tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor pentru o viata independents,
educatie pentru prevenirea si combaterea comportamentelor anti-sociale, etc., precum si instruire
pentru utilizarea limbajului mimico-gestual, pentru utilizarea de diverse dispozitive destinate
persoanelor cu dizabilitati, lucrul cu céinii utilitari, s.a.

4, facilitare a accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc de munca si
mentinerea pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie profesionala,
orientare vocationala.

5 promovarea unui stil de viatd sdnatos si activ: facilitarea accesului la servicii medicale,
organizarea actiunilor si/sau promovarea participarii la activitati de educatie fizici sau sportive,
organizarea evenimentelor si/sau facilitarea accesului la activititi culturale si artistice, excursii si
drumetii, promovarea activititilor de voluntariat, etc.;

6. colectare, depozitare si distribuire de ajutoare materiale si alimentare;

1. comunicare §i monitorizare situatii de risc: monitorizare persoane varstnice singure si

bolnavi cronici cu venituri mici, etc.;

8. acompaniere in scopul prevenirii i combaterii izolarii sociale;
9. procurarea actelor de identitate (certificate de nastere, carti de identitate);
10.  alte activité{i de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate: constientizare

si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si
promovarea masurilor de asistentd sociald, mediere socialg, s.a.;
1. suport pentru realizarea unor activitati instrumentale ale vietii zilnice (menaj, gestionare
bunuri, efectuare cumpdraturi, plata facturilor), precum si mici reparatii sau lucrari de amenajare
a mediului ambiant.

b) de valorificare a potentialului membrilor comunitdtii in vederea prevenirii situatiilor de

neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmdtoarelor

activitdfi:

L activitdti de sensibilizare si informare a populatiei;
2, promovarea participarii sociale;

3 elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg despre

domeniul sdu de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini
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pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdyi:

1 serviciul define si pune la dispozitia publicului materiale informative privind activitatile
derulate si serviciile oferite;

2, postéri pe site-ul seerviciului sau, dupa caz, al furnizorului, de filme si fotografii de
informare sau publicitare, mediatizarea activititilor derulate si serviciilor oferite la nivelul

comunitatii locale/judetene;

3, publicarea unor articole in ziarele locale privind activititile derulate si serviciile oferite;
4, editarea de pliante, brosuri si alte materiale informative si promotionale.
3. desfagurarea unei politici active in comunitate, in vederea implicirii beneficiarilor si

promovdrii unei imagini pozitive a acestora.

d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdfi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
2, realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. elaborarea unor proceduri si chestionare prin care personalul de specialitate s poata
masura gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile desfisurate si deciziile luate
in planificare, dezvoltarea, administrarea si evaluare serviciilor sociale acordate;
4. promovarea relafiilor de colaborare cu serviciile publice de asistent sociald, precum si cu
alti furnizori publici si privati de servicii sociale, pentru solutionarea situatiilor de dificultate in
care se afld beneficiarul, precum si pentru a face cunoscuti activitatea desfisurata.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmdtoarelor activitdfi:

1} de coordonare a serviciului social, prin personal de specialitate, absolvent al invatamantului
superior;
2, de instruirea continud a personalului de specialitate privind cunoasterea procedurile

utilizate pentru acordarea serviciilor sociale licentiate;
3. de cunoastere si respectare a prevederilor legale privind administrarea si gestionarea

resurselor financiare si materiale destinate s erviciul ui social
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4, de incurajare a furnizorului de servicii privind crearea conditiilor necesare implicirii active
a personalului si a beneficiarilor in elaborarea unui plan propriu de dezvoltare, in vederea
imbunatatirii activitatilor si crestere a calitatii vietii beneficiarilor;

5 incurajarea, pe langa angajatii proprii, angajarii cu contracte de voluntariat a voluntarilor,

conform legii;

6. revizuirea, ori de cite ori este necesard, a fiselor de post pentru angajati;

7 evaluarea anuald a personalului angajat, fiind notate gradul de indeplinire a performantelor
acestora;

8. intocmire de propuneri privind investitiile, achizitiile publice, materialele necesare bunei

functiondri a activitatilor, planului de perfectionare a personalului, bugetul serviciu lui social.
ART. 8 Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Serviciului de asistentd comunitard Dumbriveni" functioneazi cu un
numdr de cinci specialisti total personal, conform prevederilor Hotirarii consiliului local nr.
....................... , din care:

a) personal de conducere: sef de centru 1- prin contract prestari servicii;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: asistent
social, kinetoterapeut, asistent medical generalist, psiholog prin contract prestiri servicii.

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire- 1 persoani cu
jumitate de norma;

d) voluntari: 5 persoane.
ART. 9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: sef de centru -1 contract prestari servicii (CIAS Tabird M. Mihaela).
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul

furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
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b) Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii

obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c) Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) Colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii

civile la actiuni care vizeazd ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;

e) Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunatitirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

f) Organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

h) Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupd caz;
Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

a) Realizeazd demersurile in vederea obtinerii autorizatiilor si aizelor de functionare:

autorizatie sanitard, autorizatie sanitar-veterinara si autorizatie de securitate la incediu;

b) Elaboreaza regulament de organizare si functionare;

c) Elaboreaza anual in luna februarie a anului current pentru anul anterior, un raport de
activitate;

d) Elaboreazi si respectd planul annual de instruire si formare profesionali pentru personalul
angajat;

e) Consemneazd sesiunile de instruire in registrul privind perfectionarea continua a

personalului;

f) Incurajeaza si recruteaza activitatea voluntarilor;
2) Elaboreaza material informative cu privire la serviciul social;
h) Aplica chestionare pentru cunoasterea parerii beneficiarilor despre activititi/ servicii/

atitudini generale;

i) Elaboreaza si actualizeazd procedurile serviciului.

ART. 10 Personalul specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
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a) asistent social (263501);
b) kinetoterapeut (226405);
C) asistent medical generalist (325901);

(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de
interventie:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;
f) Raspunde de respectarea confidentialitatii tuturor datelor si informatiilor privitoare la
beneficiari, a intimitatii si demnitatii acestora;

Evaluare a persoanelor aflate in situatie de crizd precum si interventia in vederea

ameliordrii situatiei acestora prin acordarea de servicii de informare si consiliere;

ART. 11 Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in
vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciului cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul local al judetului;

a) bugetele locale ale comunelor;
b) bugetul de stat;
C) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tar

si din strdinatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) contributia persoanelor beneficiare, dupi caz;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Fatd de cele prezentate mai sus, vi rog si aprobati infiintarea serviciului social,
"Serviciului de asistentd comunitari Dumbriveni", cod serviciu social 8899 CZ-PN-V si
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social, in acord cu legislatia
in vigoare.

Pentru acreditarea serviciului social — Serviciului de asistentd comunitara Dumbraveni si
obtinerea licentei de functionare sunt necesare urmitoarele documente justificative, conform art.
18 din Hotérarea nr.118/19.02.2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale si
anume:

» documentul care atestd dreptul de proprietate, administrare, concesiune asupra spatiului in
care functioneaza serviciul social;

» actul/documentul legal privind decizia de infiintare a serviciului;

Y

regulamentul de organizare si functionare al serviciului social;

Y

angajamentul furnizorului de a notifica compartimentul de acreditare asupra oricaror
modificari referitoare la serviciul social;

resursele umane care activeaza in cadrul serviciului social;

copie dupd proiectul care priveste infiintarea serviciului social;

C.V. asistentului social cu calificare in asistenta sociali (original);

NN N

Copie dupa contractul de munca sau de prestdri servicii incheiat cu persoana cireia i se

prezintd C.V.;

> Fotografii ale spatiilor aferente desfisuririi serviciilor sociale;

Cabinet Individual de Asistentd Socialid Mihaela Tabdrd
CIF 45535047

Asistent Social Principal
Mi i uadide

cavine ial

Asistenta Sociala
 MIHAELA TABARA
“Nr. RNASR 137, Bacéu
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