ROMANIA
JUDETUL MURES
COMUNA GURGHIU
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA nr. 63 /2023

privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si
privafi la nivelul Comunei Gurghiu, Judeful Mures, pentru perioada 2023-2027

Consiliul Local al Comunei Gurghiu,

Intrunit in sedintd ordinari in data de 27.07.2023,

Luand in discutie proiectul de hotarére privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale acordate de furnizorii publici i privati la nivelul Comunei Gurghiu, Judetul Mures, pentru
perioada 2023-2027, inaintat de catre primarul Comunei Gurghiu, d-1 Boar Laurentiu-Dumitru,

Avénd In vedere:

- referatul de aprobare nr. 4575/4.07.2023,

- raportul de specialitate nr. 4577 /2023 inaintat de compartimentul de specialitate;

- avizul Comisiei pentru administratie publici, juridica, apirarea ordinii publice, respectarea
drepturilor si libertétilor cetétenilor nr. 55/2023;

- avizul Comisiei pentru probleme economico-sociale, buget, finante, administrarea domeniului
public si privat al comunei, amenajarea teritoriului si urbanism, realizarea lucririlor publice, protectia
mediului nr. 55/2023;

- avizul Comisiei pentru invafamant, sanitate, culturd, protectie sociald, sport si agrement,
servicii §i comert, conservarea monumentelor istorice si de arhitecturd nr. 55/2023;

- procesul-verbal de afisare a proiectului de hotiréare nr. 3609/22.05.2023,

In baza:

- Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, art.112
alin.(3);

- Hotdrérea Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu
modificérile i completirile ulterioare, Anexa 3, art.4,

- Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizional in administratia publica;

In temeiul art.129 alin.(7), lit.b), art.196 al.(1) lit.a) din Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, adopti prezenta:

HOTARARE:

Art.1. Se aproba Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si
privati la nivelul Comunei Gurghiu, Judeful Mures, pentru perioada 2023-2027, conform anexei nr. 1,
anexa care face parte integrant din prezenta hotirare.

Art.2. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se Incredinteaza Primarul Comunei Gurghiu.

Art.3. Prezenta hotarére se comunica, prin intermediul secretarului general al comunei Gurghiu,
in termenul prevédzut de lege, Primarului comunei Gurghiu, Institutiei Prefectului — Judetul Mures si se

aduce la cunostintd publica prin afisarea la sedix

}E:crctar general,
ihai-Ilie MQLDOVAN




Anexa 1

STRATEGIA
DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE
LA NIVELUL COMUNEI GURGHIU, JUDETUL MURES,
pentru perioada 2023-2027

Capitolul I

Consideratii generale.

Urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localitdtii, in
comportamentul general al locuitorilor si in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale, se impune
elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Gurghiu, judetul
Mures, pentru perioada 2023-2027 si a unui Plan de actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Gurghiu,
Jjudeful Mures, pentru perioada 2023-2027 se elaboreazi in conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3)
lit. a) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011 si H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald s1 a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completarile ulterioare, Anexa 3, art.4.

Compartimentul de asistenta sociald din aparatul de specialitate al Primarului comunei Gurghiu
1si asumd obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de atribufii si competente,
precum si de a planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile identificate ale persoanelor din
comunitate, de prioritatile asumate, de resursele disponibile §i cu respectarea celui mai eficient raport
cost/beneficiu.

Definitie

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentand activitatea sau ansamblul de activitafi realizate
pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovdrii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii.

Scop

Scopul elaborrii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizirii unor servicii sociale de
calitate, care implicit s conduci la Imbunititirea calitatii vietii familiilor s1 persoanelor sdrace, fiird nici
un venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor, precum si a
altor categorii de persoane defavorizate din comuna Gurghiu.

Legislatie

Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzitor sunt elaborate cu respectarea legislatiei in
vigoare:

e Legea asistentei sociale nr. 292/2011;

* Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si

completarile ulterioare;

* Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificirile

si completérile ulterioare;

* Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completarile

ulterioare;

* Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu

modificirile si completérile ulterioare;

* Legea nr. 217/2003 privind prevenirea §i combaterea violentei in familie, republicati, cu

modificérile si completirile ulterioare;

* Legeanr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificirile

si completarile ulterioare;

* Legeanr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu handicap, republicati, cu

modificérile i completarile ulterioare;

e Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale.



¢ HG nr.691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere
siingrijire a copilului cu parinti plecati la munca in strainatate si a serviciilor de care cestia
pot beneficia.

Capitolul II
Principii si valori

Strategia se bazeazi pe respectarea urmitoarelor principii:

Universalitate

Fiecare persoana are dreptul la asistentd sociald in conditiile previzute de lege. Prin acest drept
este recunoscut principiul accesibilitatii egale la serviciile sociale pentru cetéfenii comunei Gurghiu.

Obiectivitate si impartialitate

in acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectiva, neutrd §i impartiald fata de
orice interes politic, economic, religios sau de alti natura.

Eficienti si eficacitate

In acordarea serviciilor sociale se asi gurd toate conditiile pentru rezolvarea eventualelor situatii
de crizd in care se giseste solicitantul, avandu-se in vedere urmitoarele caracteristici: calitative,
cantitativ adecvate si perioada de timp adecvate.

Abordarea integrati in furnizarea serviciilor sociale

Acordarea de servicii sociale se bazeazi pe o evaluare completi si complexi (unde este cazul)
a nevoilor solicitanfilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

Proximitate in furnizarea de servicii sociale

Serviciile sociale acordate se adapteazd la nevoile comunitifii §i ale cetidtenilor comunei
Gurghiu.

Cooperare §i parteneriat

Serviciile sociale se acorda in parteneriat si cooperand cu ceilalti furnizori de servicii sociale.
Se va asigura transferul si monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia o impune, citre alte servicii
sociale primare sau specializate.

Orientarea pe rezultate

Serviciul public de asistenta sociala are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in beneficiul
persoanelor deservite, adresandu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane, acordarea lui ficandu-
se in functie de veniturile si bunurile acestora.

imbunﬁtﬁ;irea continud a calitatii

Serviciul public de asistenti sociald se centreaza pe imbunititirea continui a serviciilor sociale
s1 pe eficientizarea resurselor disponibile.

Respectarea demnititii umane

Fiecarei persoane 1i este garantati dezvoltarea libera si deplini a personalitaii, ii sunt respectate
statutul individual si social i dreptul la intimitate i protecfie Impotriva oricdrui abuz fizic, psihic,
intectual, politic sau economic.

Subsidiaritatea

Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiaza de interventia comunititii
locale, a structurilor ei administrative sau asociative si, implicit, a statului.

Strategia se bazeaz3 pe respectarea urmatoarelor valori:

Egalitatea de sanse

Toate persoanele beneficiazi de oportunitii egale cu privire la accesul la serviciile sociale si
de tratament egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

Libertatea de alegere

Fiecdrei persoane ii este respectata alegerea ficuta privind serviciul social ce raspunde nevoii
sale sociale.

Independenta si individualitatea fieciirei persoane

Fiecare persoand are dreptul si fie parte integranti a comunitatii, pastrandu-si in acelagi timp
independenta si individualitatea. Aceasta urmareste si evite marginalizarea beneficiarilor de servicii
sociale pe baza principiului ci toti cetifenii, indiferent daca necesita servicii de asistentd sociali sau nu,
sunt fiinfe normale cu nevoi si aspiratii umane normale.

Transparenti in participarea si acordarea serviciilor sociale



Fiecare persoana are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de asistenta
sociald, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale.

Membrii comunitéii trebuie incurajati si sprijini{i pentru a putea fi parte integrantd in
planificarea §i furnizarea serviciilor sociale.

Confidentialitatea

Furnizorii serviciilor sociale trebuie si ia mdsurile posibile si rezonabile, astfel incat
informatiile care privesc beneficiarii si nu fie divulgate sau ficute publice fird acordul respectivelor
persoane.

Capitolul ITI
Obiective, grupul tinti si problemele sociale ale categoriilor cuprinse in grupul tinti

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localitatii,
capabil sa asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitdtii vietii,
tratament egal, nediscriminare i dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii comunei Gurghiu.

Obiective specifice:

Obiectiv specific 1: Implementarea unitard si coerentd a prevederilor legale din domeniul
asistenfei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tintd (categoriilor de
beneficiari);

Obiectiv specific 2: fnﬁim;area si actualizarea continua a unei Baze de date care si cuprinda
date privind beneficiarii (date de contact, varstd, nivel de pregitire scolard si profesionald, adrese de
domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, ajutoare
pentru incilzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data acordarii acestora,
precum si alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;

Obiectiv specific 3: fnﬁin‘;area si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant
de furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Gurghiu;

Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritéti
sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale §i resurselor disponibile la
nivelul comunei Gurghiu, iniiate si realizate dupi efectuarea unor studii de piatd referitoare la nevoile
sociale i prioritatile generale ale comunittii locale:

Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei
localitatii si a beneficiarilor de servicii sociale.

La nivelul comunei Gurghiu a fost identificat un Grup tinti (categorii de beneficiari)
dupid cum urmeazi:

a) copii si familii aflate in dificultate;

b) persoane varstnice;

¢) persoane cu handicap;

d) persoane defavorizate de etnie roma;

€) persoane fara adapost

f) alte persoane in situatii de risc social

Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:

a) tineri provenind din sistemul de protectie a copilului;

b) familii monoparentale;

¢) familii tinere;

d) copii separafi de parin{i sau cu risc de separare; copii cu parin{i plecati la munci in
striinatate;

e) victimele violentei in familie;

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:
a) lipsa actelor de identitate;

b) resurse financiare insuficiente si dificultii in gestionarea lor;

¢) dificultdti in gésirea unui loc de munca;




d) familii cu climat social defavorabil;
e) abandonul scolar si delincventa juvenils;
f) probleme de sanatate;

Problemele sociale ale persoanelor virstnice sunt:

a) sandtatea precara,

b) venituri mici In raport cu necesititile;

¢) izolare, singuritate;

d) capacitatea scazuta de autogospodarire;

¢) un numdr insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociala din judet;

Persoane cu handicap (minori sau adulti)

Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:

a) accesibilitatea, inclusiv in propria locuint;

b) lipsa profesionistilor in servicii specializate;

c) atitudinea discriminatorie a societitii;

d) situatia materiala precars;

€) absenta suportului pentru familia care are in intrefinere persoana cu handicap;
f) lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie romi sunt:
a) séricia;

b) mentalitatea romilor cu privire la munci si educatie;

¢) sdanatate;

d) familii dezorganizate;

e) lipsa actelor de identitate;

f) dificultate in obtinerea unui loc de munci din cauza lipsei calificirii;
g) conditii improprii de locuit;

h) delicventa.

Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazi in forme/structuri diverse, in
functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecdrei categorii de
beneficiari. Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integratd a nevoilor persoanei,
In relatie cu situatia socio-economic, starea de sanitate, nivelul de educatie i mediul social de viati al
acesteia,

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul comunei Gurghiu care vor fi acordate
beneficiarilor cuprinsi in Grupul tints, in intervalulul 2023-2027, sunt:

Dupi scopul serviciului: servicii de asistenta si suport pentru asigurarea nevoilor de bazi ale
persoanel, servicii de ingrijire personald, de recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie sociali etc.;

Dupi categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului gi/sau familiei, persoanelor
cu dizabilitafi, persoanelor varstnice, victimelor violentei in familie, persoanelor fara addpost, persoane
cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, internet, jocuri de noroc etc., persoanelor private de
libertate, persoanelor sanctionate cu masurd educativi sau pedeapsd neprivativa de libertate, aflate in
supravegherea serviciilor de probatiune, persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din comunitati
izolate, somerilor de lunga durati, precum si servicii sociale de suport pentru apartinétorii beneficiarilor;

Dupi regimul de asistare:

- servicii sociale fara cazare, centre de zi, centre si/sau unititi de ingrijire la domiciliu, cantine
sociale, servicii mobile de acordare a hranei, ambulanta sociale;

Dupi locul de acordare serviciile sociale se asiguri:

a) la domiciliul beneficiarului;

b) in centre de zi;

¢) in comunitate;



Capitolul IV

Planul de acfiune pentru implementarea Strategiei

Intrucat prezenta Strategie este conceputd pe o perioadd de 5 ani, obiectivul general si
obiectivele specifice stabilite vor fi atinse treptat, in functie de priorititi, pe baza urmitorului Plan de

actiune:

PLAN DE ACTIUNE

in vederea implementirii Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de
furnizorii publici si privati la nivelul comunei Gurghiu, judetul Mures,

Obiectiv general

pentru perioada 2023-2027

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localititii,
capabil sa asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii,
tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii comunei Gurghiu.

contabilitate, resurse umane etc.

Obiective specifice Activitati/actiuni/masuri Termen | Responsabili
Colectarea informatiilor necesare Priméria
identificarii sau actualizirii nevoilor 2023 comunei

Obiectiv specific 1: sociale la nivelul comunei. Gurghiu

Implementarea unitara si Constituirea categoriilor de beneficiari Primaria

coerentd a prevederilor de servicii sociale la nivelul localitatii, :

. . e e . .. 2023 comunet
legale din domeniul repartizati in functie de tipurile de )
; .. L Gurghiu
asistentei sociale, corelate servicii sociale reglementate de lege

cu nevoile si problemele Acreditarea, potrivit Legii

sociale ale Grupului {intd nr.197/2012, a serviciilor sociale Primaria

(categoriilor de beneficiari) | derulate la nivelul localitatii (dacd sunt | 2023-2024 | Comunei
neacreditate pand In prezent sau Gurghiu
acreditérile anterioare au expirat)

Masuri de facilitare a accesului

Obiectiv specific 2: persoanelor aflate in grupul tinti in

Infiintarea si actualizarea acordarea ajutoarelor financiare, Primaria

continud a unei Baze de date | materiale §i medicale pentru situatiile comunei

< . ) . 2023-2027 .
care sé cuprindi date reglementate de lege: ajutoare sociale, Gurghiu
privind beneficiarii (date de | ajutoare de urgentd, ajutoare pentru

contact, varsta, nivel de incalzire, ajutoare materiale, alocatii

pregitire scolard si de sustinere etc.

profesionald, adrese de Crearea unei evidente informatizate .

. .. . . Primaria
domiciliu etc.), date privind | (fisiere, foldere, tabele centralizatoare comunes
indemnizatiile acordate etc.) care si cuprinda toate informatiile | 2023-2025 .

. : : . .. .. Gurghiu

(ajutoare sociale, ajutoare de | referitoare la beneficiarii de servicii

urgentd, ajutoare pentru sociale

Incélzire, ajutoare materiale, . . . .. Priméria

.. . Actualizarea continua a intregii Baze .
alocatii de sustinere etc.), de date 2023-2027 | comunei
cuantumul si data acordarii Gurghiu
acestora, precum si alte Centralizarea datelor, verificarea si Priméria
informatii relevante pentru | corelarea cu evidentele numerice, 2023 comunei
completarea Bazei de date financiare din compartimentele Gurghiu




Informare si consiliere a locuitorilor Primaéria
comunei in orice domeniu de interes al | 2023-2027 | comunei
serviciilor si masurilor sociale Gurghiu
Masuri de implicare a
asistentului/asistentilor medicali Primiria
comunitari si/sau a medicului de comunei
familie din localitate in programele de | 2023-2027 Gurghiu
prevenire a stdrii de sanatate a
populatiei comuneil Gurghiu, indiferent
de vérstad
Organizarea de grupuri de informare Primria
pe diverse tematici, in vederea :
reducerii riscului de abuz, neglijare, 2023-2027 CGOJ?UQ‘:
. . . pentru orice persoand aflati in g
Obiectiv specific 3: .
s dificultate
Dezvoltarea unor atitudini Primaria
proactive si participative in | Organizarea unor intalniri periodice, la .
randul populaiei localitatii | care vor participa personalul Primériei, CGOu?u}ii
si a beneficiarilor de servicii | partenerii, reprezentanti ai gy,
sociale beneficiarilor §i ai comunitatii, alte ?jg;;aélil ci
persoane cu pregatire $1 expertiza in 2023-2027 | activitati de
domeniul serviciilor sociale, alti asistenta
invitati, unde vor fi prezentate sociali
problemele personale sau de grup ale e reze’ntan i
comunitatii aip
beneficiarilor
e Primaéria
Programe de sprijin pentru copiii si i
tinerii de etnie romd in vederea urmirii gomulil'm
unei forme de invafimant, si de suport | 2023-2027 | ~orenit
pentru cei care sunt identificati ¢d r(_eprezentfatr}“;{_
poseda calitafi deosebite 31;?;?“1 A

in conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011
si in concordantd cu Planul de actiune de implementare a Strategiei pentru perioada 2023-2027, anual se
va elabora un Plan anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local. Acest Plan anual de actiune va cuprinde date detaliate privind: numarul si categoriile
de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de
contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat i sursele de finantare.

Capitolul V
Monitorizarea si evaluarea strategiei

Monitorizarea strategiei

Strategia va fi monitorizata prin intermediul unor rapoarte anuale intocmite de un salariat din
cadrul Compartimentului de asistentd sociald, nominalizat prin fisa de post sau dispozifia primarului
localitatii.

Raportul anual este structurat astfel:

a) Stadiul in care se afld diversele activitati/actiuni/masuri programate pentru anul in care se

face raportarea;

b) Problemele/piedicile intdmpinate;

¢) Revizuirea/ajustarea activitatilor/actiunilor/masurilor, acolo unde este cazul;

d) Timpul estimat pentru indeplinirea activitifilor/actiunilor/masurilor revizuite/ajustate;

e) Alte aspecte.




La finalizarea implementarii Strategiei se va intocmi un Raport final, separat de cel aferent
anului 2027

Evaluarea strategiei

Strategia va fi evaluatd anual prin intermediul;

Rapoarte anuale de monitorizare, care vor fi date publicitii prin afisare la sediul Primariei, pe
site-ul acesteia si aduse la cunostin{a tuturor celor interesati.

Rapoarte intermediare de monitorizare, intocmite ori de cate ori intervin modificiri legislative
sau de altd naturd, care impun elaborarea acestora. De asemenea, Rapoartele intermediare vor fi date
publicitafii prin afisare la sediul Primdriei, pe site-ul acesteia si aduse la cunostintd tuturor celor
interesati;

Organizarea unor intdlniri anuale, la care vor participa personalul compartimentului de asistenta
sociald, perteneri, reprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitatii, alte persoane sau invitafi cu pregitire
s1 expertizd in domeniul serviciilor sociale, intalniri in cadrul cirora vor fi comunicate si evaluate
rezultatele implementérii Strategiei.

Aceste intalniri anuale se vor finaliza prin intocmirea, de catre persoana nominalizata, a unui
proces-verbal in care se vor consemna toate informatiile comunicate, toate luirile de cuvant si care va fi
semnat de tofi participantii;

Raport-final intocmit la finalizarea implementirii Strategiei, in anul 2027.

Implementarea Strategiei se va face cu participarea tuturor compartimentelor aparatului de
specialitate al Primarului comunei Gurghiu, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si a altor
factori interesati din comunitate si judet.

Monitorizarea $i evaluarea Strategiei se vor face la nivelul Compartimentului de specialitate,
respectiv de persoana nominalizati in acest sens.

In functie de rezultatele evaluarii $i monitorizarii si in acord cu modificirile legislative, sau cu
modificdrile intervenite in contextul social, economic, cultural, Strategia poate fi revizuiti sau
completatd ori de céte ori este necesar.






